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Hinweis: Zur besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Nennung aller Geschlechtsformen
(m/w/d) verzichtet. Sémtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermallen flir alle

Geschlechter.

Unsere medizinische Einrichtung veranstaltet Aktionen und Gewinnspiele, an denen Kunden,
Patienten und andere Interessenten teilnehmen kénnen. Uber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten (nachfolgend ,Daten“ genannt) im Zusammenhang mit diesen

Aktionen und Gewinnspielen mochten wir Sie nachfolgend informieren.
Verantwortlicher

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung ist die im Impressum genannte medizinische
Einrichtung. Die Kontaktdaten entnehmen Sie bitte dem Impressum. (nachfolgend ,wir*, ,uns*

oder ,unser‘ genannt).
Zwecke der Datenverarbeitung

Die Zwecke einer Aktion oder eines Gewinnspiels kdnnen unterschiedlich sein und beinhalten

unter anderem:
Durchfiihrung der Aktion/des Gewinnspiels

e Ermoéglichung der Teilnahme: Erhebung von Daten, um sicherzustellen, dass die
Teilnahmebedingungen erflllt sind (z. B. Alter, Wohnsitz).

e Gewinnerermittlung: Durchflihrung einer Ziehung oder Auswertung, um den Gewinner
zu bestimmen.

¢ Kontaktaufnahme: Benachrichtigung der Gewinner per E-Mail, Telefon oder Post.

e Preisiibergabe: Versand oder Ubergabe des Gewinns.
Marketing und Werbung

¢ Kundengewinnung: Ansprache neuer Zielgruppen und Gewinnung potenzieller Kunden.

¢ Kundenbindung: Steigerung der Loyalitat bestehender Kunden durch Interaktion.

o Produktwerbung: Bewerbung bestimmter Produkte oder Dienstleistungen.

o Personalisierte Werbung: Erstellung von Nutzerprofilen zur Ausspielung gezielter
Werbemalinahmen.

o Marktforschung: Analyse von Zielgruppen und ihren Vorlieben, z. B. durch zusatzliche

Umfragen im Gewinnspiel.
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Social-Media-Interaktionen und Reichweite

Generierung von Likes, Kommentaren oder Shares: Zur Steigerung der Reichweite.
Erhohung der Follower-Zahl: Aufbau einer groleren Community.
Steigerung des Engagements: Mehr Interaktionen mit den Beitragen der Marke oder

des Unternehmens.

Rechtliche und vertragliche Zwecke

Leistung und Gegenleistung: Wir erbringen eine Leistung in Form des Preises und der
Teilnehmer "bezahlt" fur diese Leistung mit der Bereitstellung seiner Daten und der
Teilnahme am Gewinnspiel. Durch diese Leistung und Gegenleistung kommt ein Vertrag
zwischen dem uns als Veranstalter und dem Gewinner (Teilnehmer) zustande.

Erfullung der Teilnahmebedingungen: Einhaltung rechtlicher Pflichten im Rahmen des
Gewinnspiels.

Streitvermeidung oder Nachweispflichten: Speicherung von Daten, um die

ordnungsgemale Durchfihrung der Aktion/des Gewinnspiels nachweisen zu kénnen.

Gemeinnlitzige Zwecke

Spendensammlungen: Verknipfung des Gewinnspiels mit einer wohltatigen Aktion.
Forderung von Nachhaltigkeit: Gewinnspiele, die umweltfreundliche oder soziale

Botschaften vermitteln.

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Folgende Rechtsgrundlagen kommen je nach Aktion/Gewinnspiel in Frage:

Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO)

Wenn Sie am Gewinnspiel teilnehmen, erhalten Sie im Gegenzug eine kostenlose
Leistung von uns. D.h. wir Ubergeben lhnen den Preis/Gewinn und erbringen die damit
verbundenen Leistungen an Sie.

Wir verarbeiten Ihre Kontaktdaten, um die Teilnahme zu ermdglichen.

Wir ermitteln den Preis/Gewinn und machen eine Preistbergabe.

Freiwillig erteilte Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO)

Wir nutzen lhre Kontaktdaten fir Werbung, Newsletter oder personalisierte Angebote.
Wir geben Ihre Daten an Dritte (z. B. Sponsoren, Kooperationspartner).

Wir verwenden Bilder oder Videos von Teilnehmern/Gewinnern zu Marketingzwecken.
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Eine erteilte Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf

erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO)

Wir stitzen uns auf diese Rechtsgrundlage, wenn die Datenverarbeitung zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen oder eines Dritten erforderlich ist und die Interessen der Teilnehmer nicht

uberwiegen (z.B. Verhinderung von Betrug).
Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO)

Diese Rechtsgrundlage greift, wenn wir gesetzlich verpflichtet sind, bestimmte Daten zu
verarbeiten, z.B. Erflllung steuerlicher oder handelsrechtlicher Dokumentationspflichten (z. B. bei
der Ubergabe eines Gewinns mit Geldwert) oder Speicherung von Daten, um gesetzliche

Anforderungen an Gewinnspiele (z. B. Nachweispflichten) zu erfllen.
Kategorien von Daten

Bei der Teilnahme an einem Gewinnspiel oder einer Aktion koénnen nachfolgende

Datenkategorien verarbeitet werden:
Teilnehmerbezogene Daten (unmittelbar erforderlich)

e Name (z. B. zur Identifikation des Teilnehmers).

o E-Mail-Adresse (z. B. fur die Teilnahmebestatigung oder Gewinnerbenachrichtigung).

o Telefonnummer (falls erforderlich, z. B. fur kurzfristige Benachrichtigungen oder bei
gréReren Gewinnen).

e Anschrift (z. B. flir den Versand physischer Gewinne).

e Alter oder Geburtsdatum (z. B. zur Einhaltung von Altersbeschrankungen).
Daten zur Durchfiihrung (organisatorisch notwendig)

e Teilnahmezeitpunkt
e Einreichung von Beitragen (z. B. bei kreativen Wettbewerben: Bilder, Texte, Videos).

e Antworten auf Gewinnspiel-Fragen oder Teilnahmebedingungen.
Technische Daten (bei Online-Gewinnspielen)

e IP-Adresse (z. B. zur Sicherstellung der technischen Funktionsfahigkeit oder zur

Vermeidung von Mehrfachteilnahmen).
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e Browser- und Geratedaten (fir die korrekte Darstellung und Teilnahmeplattform).
Freiwillige Zusatzdaten

Sie haben die Mdglichkeit, freiwillig zusatzliche Daten (z.B. in Freifeldern oder in einer E-Mail)
anzugeben. Wenn Sie dies tun, verarbeiten wir auch diese Daten. Diese Daten sind fur die
Teilnahme und Durchfliihrung des Gewinnspiels nicht erforderlich. Freiwillige Angaben, die Uber
die Teilnahmebedingungen hinausgehen, haben keinen Einfluss auf lhre Gewinnchancen und

werden nur verarbeitet, wenn Sie dies ausdriicklich winschen.
Empfanger der Daten
Die Daten koénnen an die folgenden Empfangergruppen weitergegeben werden:

e Verbundene Unternehmen von uns.

e Gewinnspielpartner: in bestimmten Fallen wird der Preis von einem
Sponsorenunternehmen oder Partner des Gewinnspiels gestellt. In solchen Fallen kénnen
die gewonnenen Daten an das Unternehmen weitergegeben werden, das den Preis
bereitstellt. In diesem Fall werden wir Sie dartber in den Teilnahmebedingungen
informieren und lhre Einwilligung einholen.

e Post- und Versanddienstleister (z. B. fUr die Lieferung von Gewinnen).

e Veranstaltungsorganisationen (wenn das Gewinnspiel mit einer Veranstaltung
verbunden ist)

e IT-Dienstleister oder andere Dienstleister (z. B. zur technischen Durchfliihrung von
Online-Gewinnspielen).

¢ Marketing- oder Werbeagenturen (wenn diese das Gewinnspiel unterstutzen).

e Steuerbehorden, wenn Gewinne versteuert werden missen.

e Gerichte oder Polizeibehoérden, wenn im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel eine

rechtliche Auseinandersetzung entsteht (z. B. bei Betrugsverdacht).

Falls erforderlich, schlieBen wir entsprechende Vereinbarungen zur gemeinsamen
Verantwortlichkeit gem. Art. 26 DSGVO oder Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO ab.

Datenléschung und Speicherdauer

Die Speicherdauer fir Daten, die im Rahmen einer Aktion/eines Gewinnspiels erhoben werden,
richtet sich nach den Zwecken der Verarbeitung und den Anforderungen der DSGVO.

Grundsatzlich diurfen Daten nur so lange gespeichert werden, wie es flir die Erfullung des
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jeweiligen Zwecks erforderlich ist. Im Folgenden finden Sie Informationen zu den maoglichen

Speicherfristen.

Speicherdauer fiir die Durchfiihrung der Aktion/des Gewinnspiels: Die Daten (z.B.
Teilnahmeprifung, Gewinnerermittiung und -benachrichtigung, Preisausgabe) werden in
der Regel bis zum Abschluss der Gewinnspielabwicklung und der Ubergabe des Gewinns
gespeichert und danach vernichtet.

Speicherdauer zur Erfiilllung rechtlicher Verpflichtungen: Wenn es gesetzliche
Anforderungen  gibt, wie z.  B. steuerrechtliche oder buchhalterische
Aufbewahrungspflichten (z.B. kann fur Gewinn in Form von Geld oder Warenwert eine
steuerliche Dokumentation erforderlich sein), konnen die Daten langer aufbewahrt
werden, z.B. 6-10 Jahre.

Speicherdauer bei Einwilligung: die Daten werden so lange gespeichert, wie die
Einwilligung gilt oder bis sie widerrufen wird. Nach dem Widerruf ist die Einwilligung fur 3
Jahre gemaR der allgemeinen Verjahrungsfrist in Ubereinstimmung mit § 195 BGB
aufzubewahren.

Speicherdauer im Falle eines Rechtsstreits: In solchen Fallen missen die Daten so
lange aufbewahrt werden, wie eine rechtliche Auseinandersetzung erfolgen kann.
Vertragserfillung und Vertragsanbahnung: Fir Vertrdge und vertragliche Daten
kénnen zusatzlich andere gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen, z. B. im
Handelsgesetzbuch (§ 257 HGB), wo eine Aufbewahrungspflicht von 6 bis 10 Jahren

vorgesehen sein kann.

lhre Rechte

Sofern wir Daten zu Ihrer Person verarbeiten, haben Sie im jeweiligen gesetzlichen Umfang nach
der DSGVO ein Recht auf

Auskunft insbesondere (ber gespeicherte Daten und Verarbeitungszwecke
(Art. 15 DSGVO). Dieses Recht ist eingeschrankt durch die Ausnahmen des § 34 BDSG,
wonach das Auskunftsrecht insbesondere entfallt, wenn die Daten nur aufgrund
gesetzlicher Aufbewahrungsvorschriften oder zur Datensicherung und
Datenschutzkontrolle gespeichert sind, die Auskunftserteilung einen unverhaltnismafgigen
Aufwand erfordern wirde und eine Zweckentfremdung der Datenverarbeitung durch

geeignete technische und organisatorische MalRnahmen verhindert wird.

Berichtigung unrichtiger bzw. Vervollstandigung unvollstandiger Daten
(Art. 16 DSGVO).
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e Loéschung insbesondere nicht mehr erforderlicher Daten (Art. 17 DSGVO). Dieses Recht
unterliegt den Einschrankungen aus § 35 BDSG, wonach das Recht auf Ldschung
insbesondere entfallen kann, wenn im Falle nicht automatisierter Datenverarbeitungen ein
unverhaltnismaRig hoher Aufwand fur die Loschung besteht und lhr Interesse an der

Loschung als gering anzusehen ist.
e Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO).
o Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO).

o Dateniibertragung, sofern Verarbeitung auf Einwilligung beruht oder zur Durchfiihrung

eines Vertrages oder mit Hilfe automatisierter Verfahren erfolgt (Art. 20 DSGVO), sowie
o Widerruf einer von Ihnen erteilten Einwilligung (Art. 7 Abs. 3, S. 1 DSGVO).

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling im Sinne des
Art. 22 DSGVO statt.

Ferner haben Sie die Moglichkeit, sich mit Beschwerden an unseren Datenschutzbeauftragten
(sofern benannt) oder an die zustandige Aufsichtsbehérde zu wenden. Den
Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der im Impressum angegebenen Anschrift mit
dem Zusatz ,Datenschutz® oder per E-Mail an die in unserer Datenschutzerklarung genannte
Adresse. Zustandig ist die Datenschutzaufsichtsbehérde des Bundeslandes, in dem unsere
medizinische Einrichtung ihren Sitz hat. Eine Ubersicht aller Aufsichtsbehdrden mit
Kontaktdaten finden Sie unter: https://www.datenschutzkonferenz-

online.de/datenschutzaufsichtsbehoerden.html.



